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Lassen Sie uns gehen!

Ablauf und Beaniragung einer Potentialberatung

Stand: 20. Mai 2009
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Ausgangssituation WOW!COACHING
Durch :
. voranschreitende Globalisierung
. technologischen Fortschritt
. demografischen Wandel
. und die aktuelle Krise

Ergeben sich eine Vielzahl von Herausforderungen fur Unternehmen und
Beschaftigte

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Herausforderungen erkennen WOW!COACHING

Lassen Sie uns gehen!

Zur Sicherung der Wettbewerbsfdhigkeit bedarf es in den Unternehmen
der standigen Uberprufung und Weiterentwicklung insbesondere der

. Innovations- und Produktionskonzepte
. der Organisationskonzepte und der

. PersonalfUhrungs- und Personalentwicklungskonzepte

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Herausforderungen fur WOW!COACHING
Unternehmen

Nachhaltig wettbewerbsfdhig bleiben (lokal, regional, national und
international) durch:

. Steigerung der Produktivitdt und Flexibilitat

. Verbesserung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat

. Erhdhung der Produkt- und Prozessinnovation

. Steigerung der Kunden- und Dienstleistungsorientierung
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Herausforderungen fur WOW!COACHING
Mitarbeiter

Qualitatsbewusste Unternehmen bendtigen qualifiziertes Personal, dass
in der Lage ist,

. den sich wandelnden Arbeitsanforderungen gerecht zu
werden,

. eine hohe Qualitat und Produktivitat sicher zu stellen,

. Innovationen voranzutreiben,

. den strukturellen Wandel mitzutragen und

. sich auf turbulenten Arbeitsmdarkten orientieren und behaupten

ZU kdnnen.
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Ziele der Potentialberatung WOW!COACHING
. Verbesserung der Wettbewerbsfahigkeit von kleinen und
mittleren Unternehmen (KMU)
. Verbesserung der Kompetenz der Beschaftigten
. Methodisch: beteiligungsorientierter, prozesshafter Ansatz

. Stichwort: Beschaftigungsfahigkeit
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Moglicher Ablauf der WOW!COACHING
Potentialberatung
1. Schritt: Starken-/Schwdchen-Analyse
2. Schritt: Entwicklung von Zukunftsstrategien
3. Schritt: Entwurf eines betrieblichen Handlungsplans zur

Verbesserung der Geschdaftsprozesse

4. Schritt: Begleitung der Umsetzung durch den Berater

Einbindung und Nutzung des Know-how der betriebliche
Funktionsgruppen
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Voraussetzung der WOWICOACHING
Potentialberatung

. Probleme und Bedurfnisse der KMU sind Ausgangspunkt der
Beratung

. Einstieg und Zugang zur Potentialberatung Uber mindestens
eines der folgenden Themenfelder:

- Arbeitsorganisation

- Arbeitszeit

- Gesundheit

- Personalentwicklung, Altersstrukturanalyse, Fachkraftebedartf
- berufliche Weiterbildung
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Rahmenbedingungen der * WOW!ICOACHING
Potentialberatung (Stand: 01.04.2009)
. Davuer zwischen 1-15 Beratungstagen fur alle KMU bis 249
Beschaftigte
. MaBnahmedauer max. 5 Monate
. /wei Potentialberatungen innerhallb vom 15 Monaten moglich
. Insgesamt max. 15 Beratungstage fur beide
Potentialberatungen
. Beginn der Potentialberatung max. 2 Monate nach der

Beratung durch die Beratungsstelle
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Neuausrichtung der WOW!COACHING
Potentialberatung
. Im Fall einer zweiten Potentialberatung Beantragung der

zweiten Beratung innerhallb von 3 Monaten nach dem letzten
Beratungstag der vorangegangenen Potentialberatung,
maBgeblich ist die tatsachliche Durchfuhrung laut
Verwendungsnachweis

. Beratungsgesprdch zur zweiten Potentialberatung bei der
selben Beratungsstelle

. Erneute Forderung einer Potentialberatung frUhestens 3 Jahre
nach Beendigung einer vorangegangenen Potentialberatung
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Was wird gefordert? WOW!COACHING
. Gefordert werden Beratungstage (Tagewerke = 7 Stunden) im

Unternehmen
. Vor- und Nachbereitungszeiten werden nicht gefordert
. Forderung: 50 % der Beratungskosten, max. EUR 500,00 netto

pro Beratungstag
. Auszahlung des Zuschusses an das Unternehmen nach

Abschluss der Beratung (nach Profung aller Unterlagen durch
die Bezirksregierung)
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Zuwendungsempfanger WOW!COACHING
. Unternehmen (KMU mit weniger als 250 Beschaftigte)

- naturliche und juristische Personen des privaten Rechts sowie

- juristische Personen des privaten Rechts, an denen Bund,
Lander und/oder Gemeinden/Gemeindeverbdnde zu
weniger als 50 % beteiligt sind.

. ab 1 sozialversicherungspflichtigem Beschaftigten

(Auszubildende bleiben unberucksichtigt, Teilzeitbeschaftigte
werden anteilig berucksichtigt)

. Non-Profit-Organisationen (Vereine/Verbande/Stiftungen)
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Nicht gefordert werden WOW!COACHING

Lassen Sie uns gehen!

Rechts-, Versicherungs- und Steuerberatung

. Architekten- und Ingenieursleistungen

. Beratungen, die Personalabbau anstreben

. konkrete Insolvenzabwehr- und Beschdaftigtentransferberatung

. Unternehmen, die junger als 5 Monate sind (gilt auch fur
Unternehmensnachfolge)

. QualifizierungsmaBnahmen

. Lertifizierungsverfahren

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Antragsstellung und WOWICOACHING
Information
Auskunft zu den verschiedenen Forderprogrammen des Landes NRW

erhalten Sie bei den zustGndigen Beratungsstellen fur Potentialberatung,
wie z.B.:

. Regionalagenturen

. Wirtschaftsforderungsgesellschaften
. IHK/Handwerkskammern

. G.I.B. mbH, www.gib.nrw.de

. MAGS, www.mags.nrw.de

Daruber hinaus finden Sie unter dem Link ,,Beratungsstellen* die
Adressen aller regionalen Beratungsstellen fUr Potentialberatung.
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Vorgehensweise WOW!COACHING

Lassen Sie uns gehen!

Nachdem Sie sich fUr eine Potentialberatung entschieden
haben, verabreden Sie einen Vor-Ort-Termin mit einem Vertreter
der Beratungsstelle Potentialberatung in lhrem Unternehmen.
ldealerweise haben Sie bereits einen Berater ausgewahlt. Dieser
sollte Sie nach Maglichkeit bei diesem Gesprdch unterstUtzen
und begleiten.

Zum Gesprach benotigen Sie:

Das Beratungsangebot mit den Beratungsinhalten der
Potentialberatung und den erforderlichen Beratungstagen.

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Vorgehensweise WOWICOACHING

AuBBerdem konnen Sie hinzufUgen:

. lhre Unternehmensdarstellung, Branchenangabe, Alter des
Unternehmens, Anzahl der sozialversicherungspflichtigen
Beschdaftigten.

. Vita, Referenzen, bisherige Tatigkeiten lhres Beraters

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Beratungsgesprach mit der Beratungsstelle WOWICOACHING

fur Potentialberatung Lassen Sie uns gehen!

. Erorterung der betrieblichen Situation und Problembeschreibung
des Unternehmens

. UnterstUtzung bei der Formulierung des Beratungsbedarfs

. PrOfung der Kompatibilitat des vorliegenden Beratungsangebots
zum Beratungsbedarf und zum Leitbild der
Beschdaftigungsfahigkeit

. Das Beratungsgesprach wird in einem Beratungsprotokoll

festgehalten

. Ggf. gemeinsame Auswertung der ersten Potentialberatung und
Erstgesprdch zur Beantragung einer zweiten Potentialberatung

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Ausstellung des WOW!COACHING
Lassen Sie uns gehen!
Beratungsschecks
. Keine Verzdégerung fur Unternehmen — schneller Beginn der
MaBnahme
. Der Beratungsscheck enthdlt den DurchfUhrungszeitraum fOr die

Potentialberatung sowie die Anzahl der Beratungstage

. Antrags-, Bewilligungs- und Verwendungsnachweisverfahren an
die Bezirksregierung in einem Schritt am Ende der MaBnahme

. Unternehmen bleibt in der Verantwortung als
Zuwendungsempfdnger

. Realisierung durch elektronisches Verfahren (Erstellung eines
Beratungsprotokolls)
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In 4 Schritten zum Erfolg WOW!ICOACHING

Lassen Sie uns gehen!

1. Vor-Ort-Termin mit einem Vertreter der Beratungsstelle;
Potentialberatung in lhrem Unternehmen

2. Profung des Anliegens durch die Beratungsstelle Potentialberatung

3. Erstellung eines Beratungsprotokolls zur Potentialberatung (erstellt der
Berater der Beratungsstelle direkt bei Ihnen vor Ort)

4. Nach positivem Votum stellt die Beratungsstelle Potentialberatung
lhnen einen Beratungsscheck Uber die Potentialberatung fur Ihr
Unternehmen aus.

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Start der Potentialberatung WOW!COACHING

Lassen Sie uns gehen!

« Dervon lhnen ausgewdhlte Berater/Beraterin beginnt mit der
DurchfUhrung der Potentialberatung, wenn Sie den Beratungsscheck
erhalten haben. Der DurchfUhrungszeitraum ist auf dem
Beratungsscheck vermerki.

o Jetzt kbnnen Sie das Angebot/den Vertrag des von Ihnen
ausgewdahlten Beraters unterschreiben.

« Die Mitarbeiter/innen (falls vorhanden auch der Betriebsrat) in Inrem
Unternehmen werden Uber die DurchfUhrung der
BeratungsmaBnahmen zur Potentialberatung informiert und auch
aktiv beteiligt.

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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Angestrebte Ergebnisse WOW!COACHING

Lassen Sie uns gehen!

- Schaffung neuer Arbeitsplatze

- Optimierte Arbeitsabldufe/Arbeitsgestaltung

- Bildungscontrolling und Qualifizierung der Mitarbeiter
- Erhdhung des Arbeitsschutzes/Gesundheitsschutzes

- Produktentwicklung

- USW.
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Abschluss der WOW!COACHING
Potentialberatung

Nach jeder Beratung hat |hr Berater genau protokolliert, wann er/sie
im Untfernehmen, wie lange, was, mit wem gemacht hat

- lhr Berater erstellt mit Innen gemeinsam einen Handlungsplan, den
Sie unterschreiben und ggf. vom Beftriebsrat gegenzeichnen lassen

- Sie Uberweisen das ausstehende Beraterhonorar (kann auch
monatlich oder nach jeder Beratung erfolgen, Zahlungsvereinbarung
treffen Sie mit Inrem Berater)

- |hr Berater unterstUtzt Sie beim AusfUllen des Antrags auf Gewdhrung
einer Zuwendung zur Potentialberatung an die Bezirksregierung nach
Abschluss der Potentialberatung
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Abschluss der WOW!COACHING
Potentialberatung

Antrag auf Zuwendung, Bewilligung und Auszahlung erfolgt am Ende der
Potentialberatung in einem Schritt.

Dem Antrag sind beizufugen:

- ErklGrungen

- De-minimis-ErklGrung

- Liste der durchgefUhrten Beratungstage

- Fragebogen Potentialberatung

- Beratungsprotokoll und ggf. Erganzungsprotokoll

- Originalberatungsscheck

- Handelsregisterauszug, alternativ Gesellschaftsvertrag od. Vereinsregisterauszug
- Handlungsplan

- Originalrechnung des Beratungsunternehmens

- Nachweis der Zahlung an den Berater (Kontoauszug)

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009
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OWICOACHING

en Sie uns gehen!

=

De-minimis-Regelung

Der Gesamtbetrag der ,,de-minimis“-Beihilfen durfen
den Betrag von EUR 200.00 innerhalb von drei Jahren
ab dem Zeitpunkt der ersten ,,de-minimis*-Beihilfe

nicht Ubersteigen.

Ablauf und Beantragung Potentialberatung; 20.05.2009




